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Motivations des bénévoles et obstacles au 
bénévolat : Comparaison entre le comté de 
Kings et Glace Bay, Nouvelle-Écosse
Glyn Bissix, Liesel Carlsson, Peter MacIntyre, Craig S. Boudreau

Plus de 3 500 résidents de deux collectivités de la 
Nouvelle-Écosse – Glace Bay et le comté de Kings – ont 
participé à une enquête en 2001 au sujet de leurs activités 
bénévoles et de leurs attitudes envers le bénévolat. 
L’enquête a été effectuée dans le cadre de l’Indice de 
progrès véritable1. Selon les constatations de cette 
recherche, les résidents du comté de Kings, une région 
de la Nouvelle-Écosse prospère sur le plan économique, 
et de Glace Bay, une région qui a éprouvé récemment 
des difficultés économiques, font du bénévolat à des taux 
supérieurs à la moyenne nationale. En 2000, 27 % de 
tous les Canadiens âgés de 15 ans et plus avaient fait du 
bénévolat alors que 28 % des résidents de Glace Bay et 
50 % des résidents du comté de Kings avaient participé 
officiellement aux activités bénévoles d’organismes de 
bienfaisance ou sans but lucratif. La présente fiche-info 
porte sur les motivations personnelles des bénévoles et 
sur les obstacles au bénévolat mentionnés par les non-
bénévoles de ces deux collectivités.

Motivations des bénévoles
La majorité des bénévoles du comté de Kings et de 
Glace Bay ont déclaré que le bénévolat était une 
expérience importante et satisfaisante. Lorsqu’on leur 
a posé la question : « De toutes les activités que vous 
avez accomplies au cours de la dernière année, quelle 
importance le bénévolat a-t-il représenté pour vous? », 
91 % des résidents de Glace Bay et 89 % de ceux du 
comté de Kings ont répondu que le bénévolat avait été 
« important » ou « très important ». En plus, 93 % des 
résidents de Glace Bay et 94 % des résidents du comté de 
Kings ont déclaré que « dans l’ensemble » leur expérience 
bénévole s’était révélée très satisfaisante ou plutôt 
satisfaisante. 

Les dix principales motivations pour faire du bénévolat 
variaient très peu entre les deux collectivités. Une volonté 
d’aider les autres, un sentiment d’avoir fait œuvre utile, une 
volonté de faire quelque chose d’agréable et la croyance 
en une cause représentaient des motivations importantes 
pour plus de 80 % des bénévoles de tous les groupes 
d’âge dans les deux collectivités. 

1 L’enquête était parrainée par Statistique Canada et d’autres groupes, comme 
la Cape Breton Regional Municipality, la Cape Breton County Economic 
Development Agency, les services régionaux de santé et les conseils 
communautaires de santé
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Dix principales motivations à Glace Bay et dans le comté de Kings 
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Les motivations des bénévoles changent 
selon l’âge 
Le bénévolat accompli en vue d’améliorer ses possibilités 
d’emploi est aussi une motivation qui varie en fonction de 
l’âge. Cette motivation était particulièrement importante 
pour les jeunes (citée par 72 % des jeunes de Glace Bay et 
par 64 % de ceux du comté de Kings), mais perdait de son 
importance de façon constante avec l’âge des répondants. 
Toutefois, les résidents de Glace Bay âgés de 35 à 44 ans 
étaient deux fois plus susceptibles de mentionner cette 
motivation que leurs homologues du comté de Kings. Cela 
peut s’expliquer par les difficultés économiques et le taux 
de chômage plus élevé présents à Glace Bay.

Obstacles au bénévolat 
Cité par 37 % des non-bénévoles de Glace Bay et par 
41 % de ceux du comté de Kings, le manque de temps 
était l’obstacle au bénévolat le plus important dans les 
deux collectivités. Les demandes imposées par la vie 
professionnelle et/ou familiale peuvent être à l’origine de 
cet obstacle. Ces données laissent en outre entendre qu’il 
faudra peut-être miser sur la collaboration des employeurs 
et les occasions de bénévolat flexibles et axées sur la 
famille pour faire participer un plus grand nombre de 
bénévoles.
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